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研
修
と
は
、
以
下
の
４
つ
の
頭
文
字
を
取
っ
た
半
年
間
の
改
善
プ
ロ
グ
ラ
ム
。Hospitality

：
お
も
て
な
し
の
心
、し
て
差
し
上
げ
た
い
と
思
う
気
持
ち
の
醸
成
、EIS

：
従
業
員
感
動
満
足
、ス
タ
ッ
フ
の
マ
イ
ン
ド
向
上
、

　
　

 R
ealization

：
気
づ
き
の
教
育
、お
客
様
の
気
持
ち
を
考
え
る
、Benchm

arking

：
成
功
事
例
の
共
有
、
成
功
事
例
か
ら
改
善
ポ
イ
ン
ト
を
整
理
。

火や油を使わないため厨房設備費が抑
えられ、少ない初期投資で開業が可能。

　

お
客
様
へ
の
気
遣
い
と
い
う
部
分
に
関

し
て
、
具
体
的
に
は
「
ち
ょ
っ
と
一
声
を
か

け
る
」
と
い
う
こ
と
で
も
良
い
と
思
う
の

で
す
が
、
い
わ
ゆ
る
フ
ァ
ー
ス
ト
フ
ー
ド

と
は
一
線
を
画
し
た
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し

て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
と
思
っ
て
い

ま
す
。
そ
う
し
た
力
を
習
得
す
る
た
め
に

は
、
M
S
R
と
H
E
R
B
研
修
は
大
変
良

い
プ
ロ
グ
ラ
ム
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

―
―
M
S
R
を
実
施
し
て
み
て
、オ
ー
ナ
ー

さ
ん
、
店
長
さ
ん
な
ど
、
現
場
の
方
の
反

応
は
い
か
が
で
す
か
？ 

H
E
R
B
研
修
に
出
席
さ
れ
た
方
は
皆
さ

ん
満
足
さ
れ
て
い
て
、「
今
後
も
ど
ん
ど
ん

や
っ
て
欲
し
い
」
と
言
っ
て
い
ま
す
ね
。

御
社
の
M
S
R
は
、
い
わ
ゆ
る
覆
面
調
査

と
言
い
ま
す
か
、〝
粗
探
し
〞で
は
あ
り
ま

せ
ん
の
で
、
そ
こ
が
理
解
さ
れ
て
い
く
と

今
後
さ
ら
に
広
く
浸
透
し
て
い
く
と
思
い

ま
す
。
ま
だ
2
回
の
実
施
で
、
こ
れ
ま
で

の
覆
面
調
査
と
の
違
い
を
十
分
に
理
解
さ

れ
て
い
な
い
方
も
い
ら
っ
し
ゃ
る
の
で
、

そ
こ
を
い
か
に
マ
ー
ケ
ッ
ト
カ
ウ

ン
セ
ラ
ー
を
使
っ
て
浸
透
さ
せ
て

い
く
か
が
、今
後
の
課
題
で
す
ね
。

―
―
全
世
界
で
展
開
さ
れ
て
い
る

サ
ブ
ウ
ェ
イ
で
は
、
ア
メ
リ
カ
の

本
部
に
も
た
く
さ
ん
ノ
ウ
ハ
ウ

が
あ
る
と
思
う
の
で
す
が
、
日

本
独
自
の
取
組
を
行
わ
れ
た
の

は
な
ぜ
で
す
か
？

　

た
と
え
ば
ア
メ
リ
カ
人
で
す

と
、
オ
ー
ダ
ー
の
際
に
「
こ
れ
を

入
れ
て
、
こ
れ
は
抜
い
て
」
と
あ

れ
こ
れ
注
文
す
る
の
は
当
た
り

前
の
こ
と
で
す
が
、
日
本
人
は
同
じ
場
面

で
、「
言
い
づ
ら
い
」「
恥
ず
か
し
い
」
と

お
感
じ
に
な
る
方
も
い
ら
っ
し
ゃ
る
と
思

う
ん
で
す
。
ど
ち
ら
が
良
い
と
い
う
話
で

は
な
く
て
、
日
本
に
は
日
本
独
自
の
文
化

や
考
え
方
、
感
じ
方
が
あ
り
ま
す
の
で
、

そ
れ
に
応
じ
た
日
本
流
の
サ
ー
ビ
ス
と
い

う
も
の
が
必
要
と
な
っ
て
く
る
の
で
は
な

い
で
し
ょ
う
か
。

―
―
今
後
の
サ
ブ
ウ
ェ
イ
さ
ん

の
展
開
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

サ
ブ
ウ
ェ
イ
の
ブ
ラ
ン
ド
を
確

立
す
る
た
め
に
は
、
店
舗
の
数

が
必
要
だ
と
考
え
て
お
り
ま
す

の
で
、〝
2
0
1
0
年
に
4
0
0

店
舗
〞と
い
う
目
標
を
掲
げ
て
展

開
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。
た
だ
、
店
舗

数
が
増
え
れ
ば
そ
れ
で
良
い
と
い
う
こ
と

で
は
な
く
、
サ
ブ
ウ
ェ
イ
の
こ
と
を
本
当

に
好
き
で
、
思
い
入
れ
を
持
っ
て
や
っ
て

い
た
だ
け
る
方
に
、
店
舗
を
経
営
し
て
い

た
だ
く
と
い
う
形
で
進
め
て
い
き
た
い
で

す
ね
。

　

店
舗
数
を
増
や
す
た
め
に
は
、
出
店
で

き
る
場
所
の
選
択
肢
を
増
や
し
て
い
か
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
と
い
う
こ
と
で
、
8
〜

18
坪
程
度
の
小
型
店
モ
デ
ル
を
開
発
し
ま

し
た
。
立
地
に
関
し
て
も
、
従
来
か
ら
の

立
地
に
加
え
て
、
ア
メ
リ
カ
で
「
ノ
ン
ト

ラ
デ
ィ
ッ
シ
ョ
ナ
ル
立
地
」
と
呼
ば
れ
る

よ
う
な
、
大
学
や
病
院
、
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン

ス
ス
ト
ア
、
サ
ー
ビ
ス
エ
リ
ア
、
あ
る
い

は
企
業
の
社
員
食
堂
と
い
う
よ
う
な
と
こ

ろ
を
開
拓
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま

す
。

　

ま
た
、
外
に
向
け
て
の
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン

グ
を
行
う
一
方
で
、イ
ン
ナ
ー
ブ
ラ
ン
デ
ィ

ン
グ
も
し
っ
か
り
と
確
立
さ
せ
て
い
か
な

け
れ
ば
な
ら
な
い
と
思
っ
て
取
り
組
ん
で

い
ま
す
。
そ
の
た
め
に
「I LO

V
E 

SU
BW
A
Y
 

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」
と
い
う
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
立
ち
上
げ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
は
、
本
社
の
ス

タ
ッ
フ
、
F
C
の
オ
ー
ナ
ー
さ
ん
、
そ
し

て
外
部
の
方
に
も
入
っ
て
い
た
だ
い
て
討

議
を
行
い
、
サ
ブ
ウ
ェ
イ
が
大
切
に
す
る

も
の
、
共
通
の
言
葉
…
そ
う
い
う
も
の
を

ま
と
め
て
い
っ
て
い
ま
す
。
最
終
的
に
は
、

商
品
開
発
に
関
し
て
も
、
サ
ー
ビ
ス
に
関

し
て
も
、「
こ
う
い
う
状
態
を
作
り
上
げ
る

た
め
に
、
今
こ
れ
に
取
り
組
ん
で
い
る
ん

だ
」
と
い
う
ふ
う
に
、
全
部
が
そ
こ
に
関

連
付
け
ら
れ
る
よ
う
な
状
態
に
し
て
い
き

た
い
で
す
ね
。

　

こ
の
取
組
の
中
で
、
M
S
R
は
非
常
に

大
き
な
位
置
を
占
め
て
い
ま
す
の
で
、
今

後
も
し
っ
か
り
取
り
組
ん
で
い
き
た
い
と

思
っ
て
い
ま
す
。

―
―
M
S
R
と
H
E
R
B
研
修
を
導
入
い

た
だ
い
た
き
っ
か
け
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

M
S
R
を
導
入
し
た
最
大
の
理
由
は
、

サ
ブ
ウ
ェ
イ
独
特
の
提
供
方
法
に
あ
り
ま

す
。
一
般
的
な
フ
ァ
ー
ス
ト
フ
ー
ド
業
態
、

あ
る
い
は
飲
食
全
般
で
も
、
作
る
人
と
売

る
人
は
別
と
い
う
分
業
体
制
の
お
店
が
多

い
と
思
い
ま
す
が
、
サ
ブ
ウ
ェ
イ
は
「
接
客

し
な
が
ら
作
る
」
と
い
う
ス
タ
イ
ル
を
取
っ

て
い
ま
す
。
私
は
、
こ
れ
が
サ
ブ
ウ
ェ
イ
の

最
大
の
ポ
イ
ン
ト
で
あ
る
と
思
っ
て
お
り

ま
す
。
し
か
し
、
こ
の
ス
タ
イ
ル
だ
か
ら
こ

そ
少
人
数
で
の
運
営
が
可
能
で
あ
る
一
方

で
、
や
は
り
ア
ル
バ
イ
ト
さ
ん
の
育
成
に
は

時
間
が
か
か
り
ま
す
。
で
す
の
で
、
こ
の
部

分
を
強
化
し
て
い
く
た
め
の
方
策
と
し
て
、

覆
面
調
査
に
つ
い
て
は
以
前
か
ら
導
入
の

必
要
性
を
感
じ
て
お
り
ま
し
た
し
、
ま
た

実
際
に
単
発
で
は
取
り
組
ん
だ
り
も
し
て

き
ま
し
た
。
た
だ
、
な
か
な
か
効
果
が
上

が
ら
な
か
っ
た
と
い
う
の
が
実
情
で
す
。

　

そ
こ
で
、
い
く
つ
か
の
会
社
に
問
い
合

わ
せ
を
し
て
、
検
討
し
た
の
で
す
が
、
中

で
も
御
社
の
「
顧
客
満
足
を
超
え
る
、
感

動
を
与
え
る
サ
ー
ビ
ス
」
と
い
う
コ
ン
セ

プ
ト
が
私
の
考
え
方
に
近
い
と
感
じ
た
こ

と
、
ま
た
調
査
を
す
る
だ
け
で
は
な
く
、

そ
の
調
査
結
果
を
活
用
す
る
た
め
の
研
修

が
で
き
る
と
い
う
こ
と
か
ら
、
御
社
の

M
S
R
を
選
ば
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

―
―
フ
ァ
ー
ス
ト
フ
ー
ド
は
、
他
と
比
較

し
て
サ
ー
ビ
ス
の
比
重
が
小
さ
い
業
態
で

す
が
、
サ
ブ
ウ
ェ
イ
に
お
け
る
サ
ー
ビ
ス

向
上
の
重
要
性
に
つ
い
て
は
ど
の
よ
う
に

お
考
え
で
す
か
？

　

た
し
か
に
サ
ブ
ウ
ェ
イ
は
、
ゆ
っ
く
り

と
お
客
様
に
サ
ー
ビ
ス
が
で
き
る
よ
う
な

テ
ー
ブ
ル
サ
ー
ビ
ス
業
態
と
は
違
い
ま
す

が
、
私
自
身
も
そ
う
で
す
し
、
ま
た
オ
ー

ナ
ー
さ
ん
に
し
て
も
、
サ
ブ
ウ
ェ
イ
を

フ
ァ
ー
ス
ト
フ
ー
ド
と
は
捉
え
て
い
な
い

方
が
多
い
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。

サンドイッチは目の前で注文を伺いながらつくるので、「い
つもフレッシュで美味しい」と好評。

商業施設のフードコート、また忙しい方の多いオフィスビルの中で
もサブウェイは大人気。広さの限られたスペースでも出店できる強
みを生かし、大学の構内や駅改札口、スキー場などのリゾート地に
も出店中（武蔵境イトーヨーカドー店）。

オ
リ
ジ
ナ
ル
の
接
客
ス
タ
イ
ル
を
活
か
し
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注
：
サ
ブ
ウ
ェ
イ
で
は
、ア
ル
バ
イ
ト
の
方
を〝
ア
テ
ン
ダ
ン
ト
〞と
呼
ん
で
い
ま
す
。ア
テ
ン
ダ
ン
ト
の
仕
事
は
、サ
ン
ド
イ
ッ
チ
メ
イ
キ
ン
グ
、
野
菜
の
洗
浄
・
カ
ッ
ト
、パ
ン
や
デ
ザ
ー
ト
の
焼
成
等
さ
ま
ざ
ま
で
す
。
特
に
、「
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
メ
イ
キ
ン
グ
」
は
、

　

  

お
客
様
の
お
好
み
を
し
っ
か
り
お
聞
き
し
な
が
ら
ご
希
望
の
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
を
お
作
り
し
て
い
く
重
要
な
仕
事
。
お
客
様
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
り
な
が
ら
、し
っ
か
り
ア
テ
ン
ド（
接
客
す
る
）
す
る
こ
と
が
基
本
で
す
。

住所： 〒107-8515 東京都港区赤坂3丁目8番8号
 赤坂フローラルプラザビル 4Ｆ
TEL： 03-3505-0011（代表）
アドレス： http://www.subway.co.jp/

オーダーメイドシステム：「接客しな
がら売る」という方法は、ご来店い
ただいたお客様にすぐ気づくこと、
お客様とフレンドリーな会話ができ
ること、注文の間違いが減ることな
ど、さまざまな利点がある。

毎日お店でパンを焼く：狭い店舗で
も使用可能なオーブンのおかげで、
「フレッシュな焼きたてパン」を提
供できるのもサブウェイの大きな特
徴の一つ。

に
な
り
、
活
発
に
議
論
が
行
わ
れ
る
よ
う

に
な
っ
て
き
ま
し
た
。
も
ち
ろ
ん
店
長
と

し
て
の
意
見
も
混
ぜ
て
も
ら
っ
て
い
ま
す
。

―
―
H
E
R
B
研
修
で
、
新
た
に
学
ん
で

い
た
だ
い
た
点
な
ど
は
あ
り
ま
し
た
か
？

　

も
ち
ろ
ん
、
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。
ま

ず
何
よ
り
、「
い
つ
も
や
っ
て
い
る
け
ど
、

ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
っ
て
そ
ん
な
に
大
事
な
も

の
だ
っ
た
の
か
」
と
い
う
こ
と
に
気
づ
か

さ
れ
ま
し
た
。

　

ま
た
、そ
こ
で
教
え
て
い
た
だ
い
た
ミ
ー

テ
ィ
ン
グ
の
手
法
に
つ
い
て
も
、
勉
強
に

な
る
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
。
た
と
え
ば
、

議
長
の
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
に
つ
い
て
教
え
て

い
た
だ
き
ま
し
た
が
、
そ
も
そ
も
議
長
を

変
え
る
と
い
う
発
想
自
体
が
な
か
っ
た
で

す
し
。「
店
長
の
話
す
割
合
を
10
％
以
内

に
抑
え
て
ア
テ
ン
ダ
ン
ト
の
積
極
性
を
引

き
出
す
」
と
い
う
の
も
、
大
事
な
こ
と
だ

と
思
い
ま
し
た
。
会
議
の
成
功
の
鍵
は
、

下
準
備
が
ど
れ
だ
け
で
き
た
か
に
か
か
っ

て
い
る
と
思
い
ま
す
。

　

そ
れ
か
ら
、
私
の
大
の
お
気
に
入
り
な

の
が
、「
ツ
ー
ス
ト
ラ
イ
ク
・
ワ
ン
ボ
ー
ル
」

と
い
う
考
え
方
で
す
。
こ
の
手
法
を
使
う

と
、
目
に
見
え
て
和
や
か
な
会
議
に
な
り

ま
す
ね
。〝
良
い
こ
と
を
口
に
出
し
て
褒
め

る
〞と
い
う
の
は
日
本
人
が
苦
手
と
す
る
と

こ
ろ
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
実
際
に
や
っ

て
み
る
と
、
褒
め
た
人
も
、
褒
め
ら
れ
た

人
も
幸
せ
な
気
分
に
な
れ
ま
す
し
、
こ
の

考
え
方
で
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
し
て
い

る
と
、
大
げ
さ
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
心

が
美
し
く
な
る
気
が
し
ま
す
。

―
―
店
舗
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
と
合
わ
せ
て
、

ア
テ
ン
ダ
ン
ト
さ
ん
の
教
育
に
活
用
さ
れ

て
い
る
コ
ン
テ
ス
ト
と
い
う
の
は
、
ど
の

よ
う
な
も
の
で
す
か
？

　

サ
ブ
ウ
ェ
イ
で
は
さ
ま
ざ
ま
な
コ
ン
テ

ス
ト
が
あ
る
の
で
す
が
、
た
と
え
ば
春
の

コ
ン
テ
ス
ト
で
あ
れ
ば
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
を

作
る
技
術
、
秋
の
コ
ン
テ
ス
ト
で
あ
れ
ば

サ
ー
ビ
ス
と
い
う
よ
う
に
、
目
標
が
は
っ

き
り
設
定
さ
れ
て
い
ま
す
の
で
、
自
分
の

力
を
試
す
の
に
ち
ょ
う
ど
良
い
ん
で
す
。

　
「
コ
ン
テ
ス
ト
で
何
位
以
内
に
入
る
」
と

い
っ
た
目
標
を
そ
れ
ぞ
れ
決
め
て
、
私
は

店
長
と
し
て
そ
の
目
標
が
達
成
で
き
る
よ

う
に
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
す
る
と
い
う
方
法
で

取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
そ
れ
も
、
コ
ン
テ

ス
ト
前
の
一
ヶ
月
間
だ
け
と
い
う
よ
う
な

短
期
的
な
も
の
で
は
な
く
て
、
一
年
を
通

し
て
そ
の
目
標
に
近
づ
い
て
い
け
る
よ
う

な
内
容
を
心
が
け
て
い
ま
す
。

　

先
ほ
ど
の
店
舗
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
に
つ
い

て
も
そ
う
で
す
が
、
義
務
的
な
も
の
は
長

続
き
し
ま
せ
ん
の
で
、
主
催
す
る
側
も
参

加
す
る
側
も
、
楽
し
め
る
要
素
を
盛
り
込

ん
で
い
く
こ
と
が
必
要
だ
と
思
い
ま
す
。

身
近
な
目
標
設
定
を
決
め
る
こ
と
で
、
達

成
感
を
味
わ
っ
て
も
ら
い
た
い
と
思
っ
て

い
ま
す
。

―
―
結
城
さ
ん
は
ア
テ
ン
ダ
ン
ト
に
な
っ

て
7
年
目
と
の
こ
と
で
す
が
、
そ
れ
だ
け

の
間
続
け
ら
れ
る
理
由
は
何
で
す
か
？

　

サ
ブ
ウ
ェ
イ
の
仕
事
は
、
収
入
だ
け
で

は
な
く
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
も
ら
え
る
仕
事

だ
か
ら
で
す
。
実
は
僕
に
は
シ
ナ
リ
オ
ラ

イ
タ
ー
に
な
り
た
い
と
い
う
夢
が
あ
り
ま

し
て
、
現
在
は
シ
ナ
リ
オ
の
勉
強
を
し
て

い
る
と
こ
ろ
で
す
。
ま
た
同
時
に
、
大
学

で
心
理
学
の
勉
強
も
し
て
い
ま
す
。
で
す

か
ら
、
そ
の
上
で
さ
ら
に
サ
ブ
ウ
ェ
イ
で

仕
事
を
す
る
と
い
う
の
は
、
体
力
的
に
は

疲
れ
る
ん
で
す
が
、
サ
ブ
ウ
ェ
イ
で
お
客

様
に
接
す
る
こ
と
で
、
向
上
心
が
も
ら
え

ま
す
し
、
ま
た
感
性
が
磨
か
れ
る
ん
で
す

ね
。
一
人
ひ
と
り
違
う
お
客
様
に
対
し
て
、

短
い
時
間
の
中
で
、
こ
の
お
客
様
は
ど
う

い
う
方
な
の
か
、
ど
う
す
れ
ば
喜
ん
で
い

た
だ
け
る
か
と
考
え
る
こ
と
は
、
感
性
を

鍛
え
る
上
で
も
、
シ
ナ
リ
オ
を
書
く
上
で

も
非
常
に
役
立
つ
こ
と
と
思
っ
て
い
ま
す
。

　

ま
た
、
心
理
学
で
は
臨
床
心
理
に
進
み

た
い
と
思
っ
て
い
る
の
で
す
が
、
将
来
カ

ウ
ン
セ
リ
ン
グ
を
す
る
立
場
に
な
っ
た
と

き
に
も
、
サ
ブ
ウ
ェ
イ
の
経
験
は
役
立
つ

と
思
う
ん
で
す
よ
。
ど
ん
な
人
と
接
す
る

の
に
も
、
一
番
大
事
な
の
は〝
最
初
の
一
分

間
〞で
、
そ
こ
を
ミ
ス
し
て
し
ま
う
と
、
挽

回
す
る
の
は
か
な
り
難
し
く
な
り
ま
す
。

最
初
の
一
分
間
で
ど
れ
だ
け
相
手
と
心
を

通
わ
せ
る
こ
と
が
で
き
る
か
、そ
の
ト
レ
ー

ニ
ン
グ
と
し
て
も
、
サ
ブ
ウ
ェ
イ
の
仕
事

は
と
て
も
有
効
だ
と
思
っ
て
お
り
、
自
分

で
勝
手
に「
一
分
間
の
挑
戦
」と
名
づ
け
て
、

チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
い
ま
す
。

　

こ
ん
な
ふ
う
に
、
次
々
と
自
分
で
課
題

を
見
つ
け
て
や
っ
て
き
た
こ
と
が
、
長
く

続
い
て
い
る
秘
訣
だ
と
思
い
ま
す
。
そ
れ

と
、
そ
れ
を
理
解
し
て
く
れ
る
オ
ー
ナ
ー

が
い
て
く
れ
る
と
い
う
こ
と
も
大
き
い
で

す
。
そ
れ
が
で
き
る
と
い
う
こ
と
が
、
自

分
に
と
っ
て
の
サ
ブ
ウ
ェ
イ
の
一
番
の
価

値
で
す
ね
。

―
―
中
西
さ
ん
は
サ
ブ
ウ
ェ
イ
を
始
め
ら

れ
て
12
年
目
と
の
こ
と
で
す
が
、
最
初
の

き
っ
か
け
を
教
え
て
い
た
だ
け
ま
す
か
？

　

サ
ブ
ウ
ェ
イ
に
興
味
を
持
っ
た
き
っ
か

け
は
、
女
性
で
も
取
り
組
み
や
す
い
業
態

だ
っ
た
と
い
う
こ
と
で
す
。
た
と
え
ば
油

を
使
う
お
仕
事
は
、
油
の
交
換
が
重
た
く

て
大
変
だ
っ
た
り
、
危
険
を
伴
っ
た
り
し

ま
す
の
で
、
な
る
べ
く
な
ら
火
を
使
わ
な

い
と
こ
ろ
が
良
い
な
と
考
え
て
い
た
の
で

す
が
、
サ
ブ
ウ
ェ
イ
な
ら
そ
の
条
件
に
合

う
と
い
う
こ
と
で
興
味
を
持
ち
ま
し
た
。

　

し
か
し
、
正
直
な
と
こ
ろ
、
フ
ァ
ー
ス

ト
フ
ー
ド
に
は
あ
ま
り
興
味
が
な
か
っ
た

ん
で
す
。
サ
ブ
ウ
ェ
イ
に
は
一
応
の
つ
も

り
で
食
べ
に
行
っ
た
の
で
す
が
、
そ
こ
で
、

サ
ン
ド
イ
ッ
チ
の
味
に
大
感
激
し
て
し

ま
っ
た
ん
で
す
。
オ
イ
ル
と
ビ
ネ
ガ
ー
を

使
っ
た
、日
本
に
は
な
い
味
の
サ
ン
ド
イ
ッ

チ
で
、「
こ
れ
は
お
い
し
い
！
」
と
。
こ
の

味
な
ら
、
将
来
性
も
あ
る
と
感
じ
ま
し
た
。

　

ま
た
、
そ
れ
と
同
時
に
サ
ブ
ウ
ェ
イ
の

対
面
接
客
も
と
て
も
魅
力
的
で
、
こ
れ
は

お
も
し
ろ
い
と
思
い
ま
し
た
。

　

ま
と
め
ま
す
と
、
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
の
味
、

そ
し
て
一
般
の
フ
ァ
ー
ス
ト
フ
ー
ド
と
は

違
う
サ
ー
ビ
ス
、
こ
の
二
つ
が
サ

ブ
ウ
ェ
イ
を
選
ん
だ
理
由
で
す
。

ま
た
実
際
に
10
年
以
上
や
っ
て

み
て
、
こ
の
二
つ
は
他
社
の
追
随

を
許
さ
な
い
、
サ
ブ
ウ
ェ
イ
の
絶

対
的
な
強
み
だ
と
実
感
し
て
い

ま
す
。

―
―
「
ア
ル
バ
イ
ト
が
な
か
な
か

集
ま
ら
な
い
」「
す
ぐ
に
辞
め
て

し
ま
う
」
と
い
う
悩
み
を
お
持

ち
の
飲
食
店
も
多
い
で
す
が
、

こ
ち
ら
の
お
店
で
は
い
か
が
で

す
か
？

　

あ
り
が
た
い
こ
と
に
、
人
が

集
ま
ら
な
い
と
か
、
辞
め
て
し

ま
う
と
い
う
苦
労
は
ま
っ
た
く

な
い
で
す
ね
。
そ
の
分
、
長
く
働
い
て
く

れ
る
方
が
多
い
の
で
、
皆
を
伸
ば
し
続
け

る
、
成
長
を
止
め
な
い
と
い
う
こ
と
は
、

常
に
心
が
け
て
い
ま
す
。
そ
の
具
体
的
な

方
策
と
し
て
は
、
店
舗
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を

行
っ
た
り
、
本
社
で
行
う
ア
テ
ン
ダ
ン
ト

向
け
の
コ
ン
テ
ス
ト
を
活
用
し
た
り
し
て

い
ま
す
。

―
―
H
E
R
B
研
修
で
は
店
舗
ミ
ー
テ
ィ

ン
グ
の
重
要
性
を
お
伝
え
し
て
い
ま
す
が
、

武
蔵
境
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
店
で
は
そ
れ

以
前
か
ら
店
舗
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
行
っ
て

い
ら
っ
し
ゃ
る
と
お
聞
き
し
ま
し
た
。

　

私
が
サ
ブ
ウ
ェ
イ
を
始
め
る
と
き
に
、

「
サ
ブ
ウ
ェ
イ
の
中
で
一
番
良
い
サ
ー
ビ
ス

が
で
き
る
お
店
に
し
よ
う
」
と
い
う
こ
と

を
、
自
分
の
目
標
と
し
て
決
め
た
ん
で
す
。

そ
の
た
め
に
は
、
ア
テ
ン
ダ
ン
ト
の
力
が

絶
対
に
必
要
と
な
る
わ
け
で
す
が
、
日
常

業
務
の
中
で
そ
う
い
う
自
分
の
気
持
ち
を

伝
え
て
い
く
こ
と
は
本
当
に
難
し
く
て
、

こ
れ
は
ち
ょ
っ
と
場
所
を
変
え
て
向
か
い

合
っ
て
話
さ
な
け
れ
ば
無
理
だ
と
思
い
、

店
舗
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
始
め
ま
し
た
。

　

ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
や
っ
て
わ
か
っ
た
こ

と
は
、
皆
に
は
皆
の
言
い
分
が
あ
る
と
い

う
こ
と
で
す
。
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
の
場
で
皆

の
話
を
聞
く
う
ち
に
、
そ
れ
を
私
が
ま
っ

た
く
理
解
し
て
い
な
か
っ
た
こ
と
に
気
づ

い
て
、
か
な
り
シ
ョ
ッ
ク
を
受
け
ま
し
た
。

「
店
が
う
ま
く
回
ら
な
い
の
は
、
他
の
誰
か

の
せ
い
で
は
な
く
、私
の
せ
い
な
ん
だ
」と
、

や
っ
と
そ
こ
で
わ
か
っ
た
ん
で
す
。

　

ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
も
回
を
重
ね
て
い
く
う

ち
に
、
み
ん
な
も
徐
々
に
発
言
す
る
よ
う

こ
こ
か
ら
は
武
蔵
境
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
店
オ
ー

ナ
ー
の
中
西
理
恵
さ
ん
と
、
ア
テ
ン
ダ
ン
ト（
※
注
）

の
結
城
哲
也
さ
ん
に
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。
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